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India   7 16.6 10.3
India   7 16.6 10.3






  CNNIC, July 2002 NW, January 2001 Netsizer, July 2002
Chinese hosts 161   194
.cn domain names 126 89 119
Indian hosts     96













































































































Nation Mbps Nation Mbps
United States 1640 United States 1166
Hong Kong 654 Singapore 145
Japan 388 Italy 76
Taiwan 257.3 United Kingdom 60
Republic of Korea 155 Hong Kong 22
Australia 151 Japan 16
Singapore 51 Germany 8
Others 1.5 Austria 8
Chandigarh 2 Chandigarh 2
    UA Emirates 8
    Switzerland 1.5

















































  1997 1998 1999 2000
China 1 8 34 39

























































































Nation Monthly PSTN subscription PSTN usage charge ISP charge Total
India 5.6 0.2 10 15.75











  1999 2000 1999 2000
China 0.6 17.8 159 95















India 52% 39% 5.1














































































































  PRC Taiwan India
No participation 68 49 40
Part–time 17 17 17
Full–time 16 34 49
 
Since the survey was of members of technical professional societies, these results overstate the overall participation rates of expatriates in
business, but, as Saxenian points out, the “brain drain” looks more like “brain circulation.”
India enjoys a significant entrepreneurial lead in this survey, but that may reflect the time and place of the study, and the gap may close in the
future. Regardless, much of this activity will encourage Internet use and investment in the two nations.
China’s close commercial relationship with Taiwan and the Hong Kong handover provide similar sources of capital and expertise for the PRC.
The Internet and telecommunication in Hong Kong and Taiwan are far more advanced than in China. In spite of long British rule and Taiwanese
independence, there are strong cultural and business ties throughout the Chinese world. (Even before the handover, 46.75 percent of China’s
switched, outbound telephone minutes were to Hong Kong and another 8.02 percent to Taiwan, and Hong Kong ranks second to the U.S. in
Internet connectivity from China) [64]. There are also ties to the Chinese in Singapore. For example, Shanghai Venture Capital has allied itself
with Venture TDF Company in Singapore [65].
Sectoral absorption
University networks are growing in both nations, but the Chinese are more effective, and have gained a significant and strategic lead in the
university that will trickle down to lower levels of school. Both nations have plans to wire schools, but that does not insure their execution, and
very few lower schools are connected in either nation. The greater number of PCs in schools (and concomitant awareness and computer
literacy) gives China an edge in this area, but both nations have a long way to go if they are to achieve their plans. Political will is probably the
deciding factor in achieving school connectivity.
We expect that increased trade will lead to increased use of the Internet to integrate business supply chains and software project management.
The expatriate communities mentioned above may play a key role here.
E–government requires priority and will on behalf of politicians, and India has a recommendation for 26 Electronic Governance actions, which, if
implemented, will be significant [66]. We expect more variance in India, where state governments are relatively independent.
We see little evidence of use of the Internet in the health care sector in either India or China. This is typical of developing nations.
China has seen the result of Soviet glasnost, and is attempting to control the Internet much more than India. This has led to site filtering and
proposals to create a “walled garden” national intranet with gateways to the Internet:
“Since 1995, more than 60 laws have been enacted governing Internet activities in
China. More than 30,000 state security employees are currently conducting
surveillance of Web sites, chat rooms and private e–mail messages — including those
sent from home computers. Thousands of Internet cafes have been closed in recent
months, and those remaining have been forced to install ‘Internet Police 110’
software, which filters out more than 500,000 banned sites with pornographic or so–
called subversive content. Dozens of people have been arrested for their online
activities; in 2001, eight people were arrested on subversion charges for publishing
or distributing information online.” [67]
While this sort of constraint may seem to promise attractive stability to some potential investors, it may have unintended side effect of slowing
applications in education, entertainment, commerce and other areas.
Sophistication of use
Nearly forty percent of the world population lives in rural areas of nations with low–income economies [68]. In India the rural population is over
70 percent [69]. China has 900 million rural residents, and has recently liberalized restrictions on movement from rural to urban areas [70]. If
necessity is the mother of invention, these nations are in a good position to innovate in discovering and deploying applications that are of value
to rural populations. If the Internet can improve rural education, health care, entertainment, news, economy, etc., the flow of people to
crowded cities, a major demographic trend of the last century, may be diminished.
We would welcome innovation in small PCs and Internet appliances, satellite and terrestrial wireless systems, solar energy systems,
understanding rural IT requirements, etc. [71] India has several projects pursuing village connectivity [72], but there has not been widespread
deployment as of this time. In anticipation of a proliferation of Internet devices and multimedia applications, China has been developing
equipment for and deploying IP v6. This experience and infrastructure may lead to innovative applications, as may their experience with VOIP.
 
Conclusion
Indian universities joined the Internet in 1988, six years before Chinese universities [73]. Knowing only that, we might expect India to have a
commanding lead in Internet diffusion today; however that is only a small part of the story.
The Internet was very different in 1988 than it is today. Few outside a small group of researchers and technicians knew of the Internet, and
they used it primarily for sharing technical information and facilitating the development of standards and networking technology. In 1995, when
China seriously considered the Internet, the wider public, including policy makers and politicians, were aware of its implications and the World
Wide Web protocol was beginning its rapid proliferation. In some sense, the race did not really begin until the mid 1990s.
After a delay to consider the economic opportunity afforded by the Internet and the cultural and political risks of open access, the Chinese
made the Internet a priority, and rapidly overtook India’s early lead [74]. This success was due in large part to reform that began in the late
1980s, with no consideration of the Internet. Under Deng Xiaoping, China instituted market reforms and liberalized trade policy. The success of
these reforms provided resources for and an openness to Internet diffusion.
At the same time, China focused its industrial policy on infrastructure and high technology. This led to dramatic expansion of telecommunication
infrastructure, personal computer manufacturing and adoption, awareness of the Internet and information technology applications, and a pool
of trained demanding users and the managers and technicians to serve them. These resources were all available when the Chinese decided to
connect to the Internet and make it a priority. We saw the simultaneous impact of Chinese economic, trade, and industrial policy of the 1990s in
Figures 2, 3, and 4.
India was not as well prepared or as quick to act when it became clear to politicians and policy makers that the Internet could be important
infrastructure. Their response was a series of publicly visible action plans with high–level industrial and political support. In a sense, India
joined the experimental Internet before China, but did not assign high priority to the modern Internet until the first IT Action Plan in 1998.
The political systems of the two nations have also led them to different approaches to the Internet. China is attempting to maintain control over
access and content, while India’s Internet is open. While the incumbent telecommunication companies and their government supporters remain
strong in both nations, India has moved toward an open market with licensing of telecommunication and Internet service providers.
Privatization has gone more slowly in China, where a strategy of competition among government owned enterprises has been pursued in the
large ISP market. Pressure from the WTO and market forces may dilute this policy, bringing the two closer together.
For the time being, China has a solid lead over India. However, China is no longer leading or equal on every dimension, as they were earlier,
and, when considered on a per–user basis, India is not as far behind as it first appears to be. Table 19 lists some of the key determinants of
this lead.
 
Table 19: Key determinants.
Determinant Dimensionsprimarily affected Comments
Government priority P, GD, SA, CI, OI, SU
China began first, but India is now
committed.
Some Indian states are innovators.
Democracy and
transparency P, SU
India has clear lead on UNDP indices,
but
China acts more decisively.
Rule of law,
governance,
effectiveness and
corruption
OI, CI China has edge on UNDP indices.
Government control
over
content and access
P, GD, SA, SU
China has much stronger restrictions
on
content and access than India.
Trade policy P, CI
China is more open historically, has a
large
lead, and is now a WTO member.
Telecommunication
policy P, OI, CI Different approaches to similar goals.
Economic productivity P, GD, SA, CI, SU China leads.
Health P, SA China leads.
General education P, GD China leads.
General literacy P, GD China leads.
Technical, managerial,
professional education P, CI, SA, SU
India has strong universities and
trade schools.
Expatriate
entrepreneurs
and technicians
SA, CI, SU
India leads in the U.S. and China has
Hong
Kong and strong ties to Taiwan and
Singapore.
University networking P, CI, SA, SU China leads.
Language P English advantage to India anddiversity to China.
Software industry P, SU India leads.
IT hardware industry P, CI, SU China has large lead.
Telecommunication
infrastructure P, GD, CI China leads.
PCs P, SA China leads in installed base andmanufacturing.
Electricity P, GD China leads.
Geography P, GD
Both have large populations in
remote villages
with poor roads and transportation.
Rural connectivity
policy P, GD
India has a plan and several relevant
research projects
in this area.
VOIP P, CI
VSNL was successful in stalling VOIP
until
recently, while China has encouraged
it.
IPv6 P, CI, SU
China is investing here with an eye
toward
non–computer access and
multimedia.
 
Yoshio Utsumi, Secretary General of the ITU, has pointed out that “1.5 million villages in the world still lack a basic telephone connection,” and
“the time has come to add information to the list of basic human needs,” along with food, clothing and shelter [75]. To be a success, the
Internet must succeed in India and China. 
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1. By China, we mean Mainland China, less Hong Kong and Macao.
2. In his thorough treatment of the context surrounding the Internet and its political implications in India and China, Marcus Franda suggests
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3. Center for Information Strategy and Policy, “Asian Giants On–Line,” December 1988. This report includes chapters on India
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6/article.pdf.
6. For case studies see, http://mosaic.unomaha.edu/gdi.html, and for surveys and background, see
http://som.csudh.edu/cis/lpress/gdiff/index.htm.
7. For our recent studies of India and China see: Peter Wolcott and Seymour Goodman, “Is the elephant learning to dance? The diffusion of the
Internet in the Republic of India,” Center for International Security and Cooperation (CISAC), Stanford University and Georgia Tech University,
2002, at http://mosaic.unomaha.edu/India_2002.pdf. Many assertions and conclusions in this paper are supported in these reports, and we will
not explicitly reference them beyond this point.
William Foster and Seymour E. Goodman, “The diffusion of the Internet in China,” Center for International Security and Cooperation (CISAC),
Stanford University, November 2000, at http://www.public.asu.edu/~wfoste1/chinainternet.pdf.
8. China Network Information Center, at http://www.cnnic.net.cn/develst/2002­7e/index.shtml; International Telecommunication Union (ITU),
World Telecommunication Development Report 2002, at http://www.itu.int/ITU­D/ict/publications/wtdr_02/index.html; Telecordia Netsizer, at
http://www.netsizer.com/daily/TopCountry.html; and, Computer Industry Almanac, at http://www.c­i­a.com/.
9. NW: Network Wizards Internet Domain Survey, http://www.isc.org/ds/WWW­200201/index.html; Netsizer: Telecordia Netsizer,
http://www.netsizer.com/; and, CNNIC: http://www.cnnic.net.cn/develst/2002­7e/index.shtml.
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13. http://www.mit.gov.in/atrnt.htm.
14. CNNIC, http://www.cnnic.net.cn/mapinfo/english/cnnic­english.html.
15. A ninth network (Great Wall) belongs to the People’s Liberation Army, which is in a class by itself and is different from the other
interconnecting networks.
16. CNNIC, http://www.cnnic.net.cn/mapinfo/english/cnnic­english.html.
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